
EL SECTOR TERCIARI



Definició
Anomenem sector terciari al conjunt d’activitats que no es dediquen 

a la producció de béns materials, sinó a la prestació de serveis

El sector terciari és el que inclou una major nombre d’activitats, molt diverses: 

transport, comerç, turisme, sanitat, educació, administració, neteja,...



CARACTERÍSTIQUES 

PRINCIPALS

AUGMENTA 

CONSTAMENT. PERILL  

DE TERCIARITZACIÓ

OCUPEN A UN ALT 

PERCENTATGE DE MÀ 

D’OBRA  

QUALIFICADA

MOLT HETEROGENI 

ACTIVITATS MOLT 

DIVERSES

OFEREIXEN BENS 

INMATERIALS DE 

MANERA IMMEDIATA

SERVEIS DE 

DISTRIBUCIÓ I 

COMERÇ

SERVEIS A 

EMPRESES

SERVEIS A 

PERSONES

SERVEIS 

SOCIALS



Tipus de serveis
Segons el tipus de finançament

Serveis públics Serveis privats



Tipus de serveis
Segons a qui van dirigits

A persones 

A empreses



Estat del Benestar

Serveis socials de caràcter universal

Garantir el benestar

Finançats
• Cotitzacions 

• Impostos



Estat del Benestar

Objectius

• Accés democràtic 

als recursos

• Redueix les 

desigualtats entre 

classes socials



Models Estat del Benestar

• Nòrdic           universal

• Continental       depèn dels ingressos

• Mediterrani         menys despesa pública

L’estat del Benestar està en perill per 

motiu de la crisi econòmica



Comerç
El comerç es l’activitat consistent en la compra i venda de 

mercaderies, ja siguin 

productes o serveis, per a satisfer les necessitats d’empreses i 

persones



Tipus de comerç
Interior: intercanvi de productes i serveis dins un mateix país 

A l’engròs Al detall





Tipus de comerç
Exterior: intercanvi de productes i serveis entre països



Inclou importacions i exportacions

Comerç exterior



Blocs comercials al món

• Supressió de duanes

• Lliure circulació



El comerç mundial es caracteritza per un intercanvi desigual: mentre els 

països rics venen als pobres tecnologia i productes industrials a preus 

elevats, els pobres venen als rics productes agrícoles i matèries 

primeres a preus baixos

Vídeo comerç just

https://www.youtube.com/watch?v=jqOM0PKuWds


Comerç a Catalunya



ELS SERVEIS FINANCERS

LA BANCA

Entitat que gestiona 

els diners

LA BORSA

Mercat virtual de 

intercanvi de 

títols, accions, etc.



ELS SERVEIS FINANCERS

ELS FONTS D’INVERSIÓ

Societat que inverteix

l’estalvi de particulars

LES COMPANYIES 

D’ASSEGURANCES

Garanteixen la recuperació

de béns enfront

eventualitats



Transport
És l’activitat consistent en el trasllat de persones o mercaderies d’un lloc 

a un altre

Evolució del transport

https://www.youtube.com/watch?v=P0DuRr3iBmQ


Els principals sistemes de transport són el terrestre (per carretera, 

ferrocarril, canonades,...), marítim (també fluvial) i aeri



Transport per carretera



Transport terrestre per ferrocarril



Transport marítim



Transport aeri

Vídeo avions

https://www.youtube.com/watch?v=G1L4GUA8arY


Xarxa mundial de transports



Xarxa de transports a Espanya



Xarxa de transports a Catalunya



Comunicacions



Mapa densitat de connexions a Internet



Anomenem turisme a tot aquell desplaçament que es fa des del lloc de residència 

a un altre per un temps limitat, passant al menys una nit fora del domicili habitual

És una de les activitats econòmiques  més importants

i suposa una font important d’ingressos i la creació de molts llocs de treball

El seu creixement des de mitjan segle XX es deu a la generalització de la setmana 

laboral de cinc dies i les vacances pagades, les millores en els transports, 

Increment poder adquisitiu, globalització. 

Turisme



Tipus de turisme 

segons l’oferta

Turisme de sol i platja)

Turisme cultural (museus, monuments,...)

Turisme rural i de natura

Turisme esportiu (com l’esquí)

Turisme de congressos i negocis

Turisme de balneari

Turisme religiós

Turisme sanitari



Efectes del

turisme

Positius: augmenten els ingressos i la riquesa, es creen llocs de 

treball, estimula a altres sectors econòmics (construcció, comerç, 

millora d’infraestructures,...), potencia el contacte entre cultures,...

Negatius: pugen els preus en general, s’especula amb el sòl, molts dels llocs 

de treball són de poca qualificació i mal remunerats, contaminació ambiental, 

fort consum d’aigua, sorolls, deixalles i atur i infrautilització 

d’infraestructures en cas de turisme estacional



Fluxos  de turisme



Turisme a Espanya i Catalunya


